
Algemene Voorwaarden Praktijk Marcanta 

 

 

1. Afspraken kunnen kosteloos worden geannuleerd tot 48 uur van tevoren. 
Daarna worden kosten in rekening gebracht.  

 
2. Te laat komen kan leiden tot een verkorte massage, maar heeft wel volledige 

betaling. 
 

3. Praktijk Marcanta behoudt zich het recht om afspraken te annuleren, maar zal de 
cliënt tijdig informeren  
 

4. Cliënt is verantwoordelijk voor de juistheid en volledigheid van de verstrekte 
informatie. 
 

5. Massagebehandelingen zijn geen medische behandelingen en zijn niet bedoeld 
om medische aandoeningen te diagnosticeren of te behandelen. 
 

6. De praktijk is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat doordat de cliënt 
onjuiste of onvolledige informatie heeft verstrekt. 
 

7. De cliënt kan de praktijk niet aansprakelijk stellen voor mogelijke bijwerkingen of 
gevolgen van de massage.  
 

8. Betaling vindt plaats gelijk na de behandeling of vooraf bij het boeken van een 
afspraak. 
 

9. Hygiëne staat hoog in het vaandel: cliënten dienen fris te zijn. 
 
10. De praktijk levert geen erotische massage  

 
11. De praktijk zorgt voor schone handdoeken/lakens 

 
12. Er kan geen behandeling plaatsvinden wanneer u koorts heeft, griep en 

besmettelijke huidziekten. 
 

13. Bij twijfel of een contra-indicatie kan de praktijk weigeren te behandelen. 
 

14. Persoonlijke gegevens worden vertrouwelijk behandeld en niet zonder 
toestemming gedeeld met derden. 
 

15. De behandelaar heeft een beroepsgeheim. 
 

 


